
บทท่ี 3  

วิธีดำเนินงานโครงการ 

 

การพัฒนาหาประสิทธิภาพระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย (Procurement) มีขัน้ตอนการดำเนินงานโครงการ มีรายละเอียด ดังน้ี 

3.1 วิธีการดำเนนิโครงการ 

     การสรางและการพัฒนาหาประสิทธิภาพระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรบัราน หจก 

แพรสงวนพาณิชย (Procurement) มีขั้นตอนการออกแบบ โดยรายละเอียด ดังแสดงเปนลำดับขั้นตอนในการ

ดำเนินโครงการ ดังรูปที่ 3.1 

 
 รูปที่ 3.1 ลำดับขั้นตอนในการดำเนินโครงการรายละเอียดดังน้ี 



3.2 วิเคราะหสภาพปญหา 

      1) อธิบายสภาพปญหา 

      ปญหาของระบบปจจุบันของ หจก. แพรสงวนพาณิชย คือ ขาดความสามารถในการออกใบวางบิลและการ

จัดเก็บไฟลสงผลใหกระบวนการทำงานไมมีประสิทธิภาพและใชเวลานาน ตลอดจนเกิดความสับสนและยุงยากใน

การจัดระเบียบและจัดการไฟลงาน การออกใบวางบิลยังเขียนแบบกระดาษ ยังกอใหเกิดปญหาที่อาจเกิดขึ้น เชน 

เอกสารสูญหายซึ่งจำเปนตองสรุปใหมหากเอกสารสูญหายโดยรวมแลวระบบปจจุบันของรานคาขัดขวางการ

ทำงานของผูจัดการและพนักงาน พบวา 

      1.1) ดาน hardware ระบบเดิม 

            ระบบเดิมมี hardware ที่เกี่ยวของกับนวัตกรรม ดังแสดงในตารางที่ 3.1 

        ตารางที่ 3.1 ดาน hardware ระบบเดิม 

อุปกรณ การใชงาน 

คอมพิวเตอรรุนเกา ใชพิมพเอกสารโดยโปรแกรม Microsoft Word และบันทึกขอมูล 

กระดาษจดโนต ใชจดรายการและสรุปยอดเงิน 

เคร่ืองพิมพ ใชพิมพรายการสินคาและเอกสารตาง 

      1.2) ดาน software ระบบเดิม 

            ระบบเดิมดาน software ประยุกต ดังแสดงในตารางที่ 3.2 

        ตารางที่ 3.2 ดาน software ระบบเดิม 

ซอฟตแวรประยุกต การใชงาน 

Word 2007 ใชพิมพเอกสารตางๆ 

ระบบปฏิบัติการ 

Window XP 

ใชในการจัดการระบบตางๆของคอมพิวเตอร เชน จัดการอุปกรณ 

รับเขาและสงออก, การรับขอมูลจากคียบอรด, การแสดงผลบน 

จอภาพ, การนำขอมูลออกไปยังเครื่องพิมพ, การเก็บขอมูล, การ 

เรียกคนขอมูลและการสื่อสารขอมูล 

 

 

 

 

 

 



      2) กำหนดขอบเขตของปญหาโดยยึดหลักความตองการของผูใชงาน 

 ในการพัฒนาระบบการจัดซื้อจัดจาง จำเปนตองทำการระบุความตองการ เพ่ือนำไปใชในการพัฒนาระบบ

ตอไป ในสวนน้ีขอนำเสนอเฉพาะขอกำหนดความตองการของระบบที่สำคัญ ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี 

 1) ความตองการของฟงกชัน (Function Requirements) หนาที่หลักของระบบที่ตองทำสามารถแบง

ออกเปนหัวขอยอยไดดังน้ี 

  1.1) ระบบสมคัรสมาชิก ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.1.1) สามารถกรอกแบบฟอรมสมัครสมาชิกได 

        1.1.2) สามารถอับโหลดรูปโปรไฟลได 

        1.1.3) สามารถบันทึกขอมูลได  

1.2) ระบบเขาสูระบบใช ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

      1.2.1) สามารถเขาสูระบบได 

        1.2.2) สามารถแกไขขอมูลสวนตัวได 

        1.2.3) สามารถบันทึกขอมูลได 

        1.2.4) สามารถกำหนดสทิธ์ิการเขาระบบ 

1.3) ระบบกรอกแบบฟอรมใบเสนอราคา ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

      1.3.1) สามารถอับโหลดไฟลใบเสนอราคาได 

      1.3.2) สามารถกรอกแบบฟอรมใบเสนอราคาได 

        1.3.3) ไฟลใบเสนอราคาที่อับโหลดจะตองเปนไฟล PDFเทาน้ัน 

        1.3.4) แสดงรายละเอียดเอกสารกอนทำการสงไปยังระบบ 

1.4).ระบบการจัดการของใบเสนอราคา ตองสามารถดำเนินการระบบดังตอไปน้ี 

       1.4.1) แสดงรายละเอียดใบเสนอราคาได 

        1.4.2) จดัการขอมูลพ้ืนฐานของระบบ ไดแก แสดงรายละเอียดขอมูลและกรอกขอมูลได 

        1.4.3) สามารถพิมพเอกสารออกมาได 

        1.4.4) สามารถสงเอกสารกลับไปใหลูกคาผานทาง Email ได 

  1.5) ระบบกรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.5.1) สามารถอับโหลดไฟลใบสั่งซื้อได 

        1.5.2) ไฟลใบสั่งซื้อที่อับโหลดจะตองเปนไฟล PDF เทาน้ัน 

        1.5.3) แสดงรายละเอียดเอกสารกอนทำการสงไปยังระบบ 

 

 



1.6) ระบบตรวจสอบและยืนยันใบสั่งซื้อ ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.6.1) สามารถตรวจสอบขอมูลใบสั่งซือ้ของลูกคาได 

        1.6.2) สามารถยืนยันใบสั่งซื้อของลูกคาได 

        1.6.3) สามารถสงใบสั่งซือ้ที่ยืนยันแลวใหพนักงานได 

1.7) ระบบการจัดการของใบสั่งซื้อ ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.7.1) แสดงรายละเอียดงานใบสั่งซื้อได 

        1.7.2) จดัการขอมูลพ้ืนฐานของระบบ ไดแก แสดงรายละเอียดขอมูลและกรอกขอมูลได 

        1.7.3) สามารถพิมพเอกสารออกมาได 

  1.8) ระบบใบวางบิล ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.8.1) จดัการขอมูลพ้ืนฐานของระบบ ไดแก แสดงรายละเอียดขอมูลและกรอกขอมูลได 

        1.8.2) สามารถสรุปจำนวนยอดเงินได (ใบสงของ) 

        1.8.3) สามารถสรุปใบเอกสารแตละใบได (ใบสั่งซื้อ, ใบสงของ) 

        1.8.4) สามารถพิมพเอกสารออกมาได 

1.9) ระบบตรวจสอบและยืนยันใบวางบิล ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.9.1) สามารถตรวจสอบขอมูลใบวางบิลของลูกคาได 

        1.9.2) สามารถยืนยันใบวางบิลของลูกคาได 

        1.9.3) สามารถสงเอกสารกลับไปใหลูกคาผานทาง Email ได 

  1.10) ระบบการตรวจสอบโอนเงิน  ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.10.1) สามารถตรวจสอบการโอนเงินได 

        1.10.2) สามารถสงหลกัฐานการโอนเงินได 

        1.10.3) สามารถยืนยันหลักฐานการโอนเงินได 

        1.10.4) ผูจัดการสามารถยืนยันหลักฐานการโอนเงินของลูกคาได 

 

 

 

 

 

 

 



 2) ความตองการดานการทำงานขอระบบ (Non- Functional Requirements) ความตองการ ที่ไมใช

หนาที่หลักทีม่ใีนระบบ สามารถแบงออกไดเปนหัวขอยอยไดดังน้ี 

  1.) ความตองการดานประสิทธิภาพของระบบ 

         1.1) ความตองการประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจางจะชวยใหการทำงานเร็วมาก

ย่ิงขึ้นและ ลดความซ้ำซอนของขอมูลได 

  2.) ความตองการดานความถูกตอง 

        2.1) ตรงตามเปาของระบบที่กำหนดไว 

        2.2) เอกสารถูกตองตามหลักมาตรฐานของปจจุบัน 

 

      3) กำหนดขอบเขตในการพัฒนานวัตกรรม 

 3.1) ดาน hardware ระบบใหม 

                ระบบใหมมี hardware ที่เกี่ยวของกับนวัตกรรม ดังแสดงในตารางที่ 3.4 

        ตารางที่ 3.3 ดาน hardware ระบบใหม 

อุปกรณ การใชงาน 

คอมพิวเตอร ใชในการเขาเว็บไซตผานทางคอมพิวเตอร 

โทรศัพท ใชในการเขาเว็บไซตผานทางมือถือ 

เคร่ืองพิมพ ใชพิมพรายการสินคาและเอกสารตาง 

 3.2) ดาน software ระบบใหม 

       ระบบใหมมี software ที่เกี่ยวของกับนวัตกรรม ดังแสดงในตารางที่ 3.5 

  ตารางที่ 3.4 ดาน software ระบบใหม 

ซอฟตแวรประยุกต การใชงาน 

Web Browser ใชในการเขาเวบ็ไซตเพ่ือเขาใชงานระบบ 

ระบบปฏิบัติการ 

Windows 10 

ระบบปฏิบัติการตองเปน Windows10 ขึ้นไปเพ่ือใหใชงานไดเต็มประสิทธิภาพของ

ในระบบเว็บไซต 

G-mail ใชในการติดตอสื่อสารกับลูกคา 

 

 

 

 



3.3 ขอกำหนดเก่ียวกับความตองการของนวัตกรรม 

     ขอกำหนดเกี่ยวกับความตองการของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพร

สงวนพาณิชย (Procurement) ดังตารางที่ 3.5 ถึง 3.15 

     ตารางที่ 3.5 สมัครสมาชิก 

 
     ตารางที่ 3.6 เขาสูระบบ 

 
      

 

 

 

 



     ตารางที่ 3.7 ระบบกรอกแบบฟอรมใบเสนอราคา 

 
     ตารางที่ 3.8 ระบบการจัดการของใบเสนอราคา 

 
     ตารางที่ 3.9 ระบบกรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
 



     ตารางที่ 3.10 ระบบกรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
     ตารางที่ 3.11 ระบบตรวจสอบและยืนยันใบสั่งซื้อ 

 
     ตารางที่ 3.12 ระบบการจัดการของใบสั่งซื้อ 

 
      

 

 

 



     ตารางที่ 3.13 ระบบใบวางบิล 

 
     ตารางที่ 3.14 ระบบตรวจสอบและยืนยันใบวางบิล 

 
     ตารางที่ 3.15 ระบบการตรวจสอบโอนเงิน 

 
 

 



3.4 การออกแบบนวัตกรรม 

     การออกแบบดาน software องคประกอบนวัตกรรม ประกอบดวย 

1) แผนภาพบริบทระบบ 

 
 

รูปที่ 3.2 แผนภาพบริบท (Context Diagram) ระบบจัดซื้อจัดจาง (Procurement) 

 

 

 

 



2) แผนภาพระดับที่ 0 

 
 

รูปที่ 3.3 แผนภาพระดับที่ 0 ระบบจัดซื้อจดัจาง 



3) แผนภาพระดับที่ 1 

 
รูปที่ 3.4 แผนภาพกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของระบบใบสั่งซื้อ 

 

 
  รูปที่ 3.5 แผนภาพกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของระบบสรุปใบวางบิล 

 



 
 รูปที่ 3.6 แผนภาพกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของระบบหลักฐานการโอนเงิน 

 

4) พจนานุกรมและคำอธิบายกระบวนการ 

4.1) พจนาณุกรมของกระแสขอมูล ระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน  

หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) 

 ตารางที่ 3.16 พจนาณุกรมขอมูลพนักงาน 

 
 

 

 

 

 

 

 



 ตารางที่ 3.17 พจนาณุกรมขอมูลสมาชิก 

 
 

ตารางที่ 3.18 พจนาณุกรมสมัครสมาชิก 

 
 

 

 

 

 



ตารางที่ 3.19 พจนาณุกรมเขาสูระบบ 

 
 

 ตารางที่ 3.20 พจนาณุกรมขอมูลใบเสนอราคา 

 
 

 

 

 



 ตารางที่ 3.21 พจนาณุกรมไฟลใบเสนอราคา 

 
 

 ตารางที่ 3.22 พจนาณุกรมกรอกแบบฟอรมใบเสนอราคา 

 
 

 

 



 ตารางที่ 3.23 พจนาณุกรมเรียกดูรายการใบเสนอราคา 

 
 

 ตารางที่ 3.24 พจนาณุกรมรายละเอียดใบเสนอราคา 

 
 

 

 



 ตารางที่ 3.25 พจนาณุกรมกรอกแบบฟอรมใบตอบรับ 

 
 

 ตารางที่ 3.26 พจนาณุกรมขอมูลใบสั่งซื้อ 

 
 

 

 



 ตารางที่ 3.27 พจนาณุกรมไฟลใบสั่งซื้อ 

 
 

 ตารางที่ 3.28 พจนาณุกรมกรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
 

 



 ตารางที่ 3.29 พจนาณุกรมตรวจสอบแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
 

 ตารางที่ 3.30 พจนาณุกรมยืนยันแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
 



 ตารางที่ 3.31 พจนาณุกรมเรียกดูรายการใบสั่งซื้อ 

 
 

 ตารางที่ 3.32 พจนาณุกรมรายละเอียดใบสั่งซื้อ 

 
 

 

 



ตารางที่ 3.33 พจนาณุกรมขอมูลใบสงของ/กำกับภาษี 

 
 

 ตารางที่ 3.34 พจนาณุกรมขอมูลใบวางบิล 

 
 



 ตารางที่ 3.35 พจนาณุกรมสรุปใบสงของ/กำกับภาษี 

 
 

 ตารางที่ 3.36 พจนาณุกรมสรุปจำนวนยอดเงิน 

 
 

 

 

 

 

 



 ตารางที่ 3.37 พจนาณุกรมกรอกขอมูลใบวางบิล 

 
 

 ตารางที่ 3.38 พจนาณุกรมใบสงของ/กำกับภาษี 

 
 

 



ตารางที่ 3.39 พจนาณุกรมใบวางบิล 

 
 

ตารางที่ 3.40 พจนาณุกรมใบเสร็จรับเงิน 

 
 

 

 

 



 ตารางที่ 3.41 พจนาณุกรมขอมูลหลักฐานการโอนเงิน 

 
 

 ตารางที่ 3.42 พจนาณุกรมเรียกดูหลักฐานการโอนเงิน 

 
 

 

 

 



4.2) พจนานุกรมขอมูลของแหลงจัดเก็บขอมูล 

       ระบบการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ าง เพ ื ่ออำนวยความสะดวก สำหร ับร าน หจก แพร สงวนพาณิชย  

(Procurement) ดังตารางที่ 3.43 ถึง 3. 

ตารางที ่3.43 ตารางขอมูลสมาชิก 

 
ตารางที ่3.44 ตารางขอมูลพนักงาน 

 
 

 

 



ตารางที ่3.45 ตารางขอมูลใบเสนอราคา 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที ่3.46 ตารางขอมูลใบสั่งซื้อ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที ่3.47 ตารางขอมูลใบสงของ/ใบกำกับภาษี 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที ่3.48 ตารางขอมูลใบวางบิล 

 
ตารางที ่3.49 ตารางขอมูลการโอนเงิน 

 
 

 

 

 



4.3) คำอธิบายกระบวนการเชิงบรรยาย 

      ระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย 

(Procurement) ดังตารางที่ 3.50 ถึง 3.61 

ตารางที่ 3.50 อธิบายของกระบวนการที่ 1 : ระบบสมัครสมาชิก 

 
ตารางที่ 3.51 อธิบายของกระบวนการที่ 2 : เขาสูระบบ 

 
 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 3.52 อธิบายของกระบวนการที่ 3 : ระบบใบเสนอราคา  

 
ตารางที่ 3.53 อธิบายของกระบวนการที่ 4 : ระบบกรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 3.54 อธิบายของกระบวนการที่ 4.1 : ระบบตรวจสอบยืนยันใบสั่งซื้อ 

 
ตารางที่ 3.55 อธิบายของกระบวนการที่ 4.2 : ระบบใบสั่งซื้อ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 3.56 อธิบายของกระบวนการที่ 5 : ระบบใบวางบิล 

 
ตารางที่ 3.57 อธิบายของกระบวนการที่ 5.1 : ระบบสรุปใบวางบิล 

 
 



ตารางที่ 3.58 อธิบายของกระบวนการที่ 5.2 : ระบบตรวจและยืนยันใบวางบิล 

 
ตารางที่ 3.59 อธิบายของกระบวนการที่ 5.3 : ระบบตรวจและยืนยันใบวางบิล 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 3.60 อธิบายของกระบวนการที่ 6 : ระบบการโอนเงิน 

 
ตารางที่ 3.61 อธิบายของกระบวนการที่ 6.1 : ระบบตรวจสอและยืนยนับการโอนเงิน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



5) แบบจำลองขอมูลของ ระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย 

(Procurement) ดังรูปที่ 3.7 

 
 

รูปที่ 3.7 แบบจำลองขอมูลของ ระบบการจัดซื้อจัดจาง 

 

 

 

 

 

 



6) การออกแบบฐานขอมูลของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย (Procurement) ดังตารางที่ 3.62 ถึง 3.68 

ตารางที่ 3.62 ตารางขอมูลสมาชิก 

 
ตารางที่ 3.63 ตารางขอมูลพนักงาน 

 
 

 

 

 



ตารางที่ 3.64 ตารางขอมูลใบเสนอราคา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที่ 3.65 ตารางขอมูลใบสั่งซื้อ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางท่ี 3.66 ตารางขอมูลใบสงของ/ใบกำกับภาษี 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 3.67 ตารางขอมูลใบวางบิล 

 
ตารางที่ 3.68 ตารางขอมูลการโอนเงิน 

 
 

 

 

 



     7) การออกแบบผลลัพธของระบบระบบจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย ดังรูปที่ 3.8 ถึง 3.9 

 
 

รูปที่ 3.8 หนาหลักของระบบจัดซื้อจัดจาง 

 

 
 

 รูปที่ 3.9 หนาหลักของผูดูแลระบบ 

 



     8) การออกแบบสวนนำเขาขอมูลของระบบจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย ดังรูปที่ 3.10 ถึง 3.14 

 
  รูปที่ 3.10 แกไขของมูลสวนตัวของสมาชิก 

 
รูปที่ 3.11 หนากรอกแบบฟอรมใบเสนอราคา 

 

 

 

 



 
รูปที่ 3.12 หนากรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 

 
รูปที่ 3.13 หนากรอกขอมูลใบเสนอราคา 

 

 

 

 



 
รูปที่ 3.14 หนากรอกขอมูลใบสั่งซื้อ 

 

     9) การออกแบบสวนตอประสานกับผูใชระบบจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพร

สงวนพาณิชย ดังรูปที่ 3.15 ถึง 3.16 

 
  รูปที่ 3.15 หนาแสดงขอมูลแบบฟอรมใบเสนอราคา 



 
 รูปที่ 3.16 หนาแสดงขอมูลแบบฟอรมใบสงของ/ใบกำกับภาษี 

 

3.5 การทดสอบระบบ 

      1) ผลลัพธของระบบ 

(1) การทดสอบระบบการออกแบบฟอรมใบตอบรับใบเสนอราคา 

 
(2) การทดสอบระบบตรวจสอบและยืนยันใบสัง่ซื้อ 

 
(3) การทดสอบระบบการออกแบบฟอรมใบสงของ/ใบกำกับภาษ ี

 
(4) การทดสอบระบบการออกแบบฟอรมใบวางบิล 

 
 



(5) การทดสอบระบบตรวจสอบและยืนยันใบวางบิล 

 
(6) การทดสอบระบบตรวจสอบและยืนยันหลกัฐานการโอนเงิน 

 
 

      2) สวนนำเขาขอมูล 

(1) การทดสอบระบบกรอกแบบฟอรมใบเสนอราคา 

 
(2) การทดสอบระบบกรอกแบบฟอรมใบตอบรับใบเสนอราคา 

 
(3) การทดสอบระบบกรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
(4) การทดสอบระบบกรอกแบบฟอรมใบตอบรับใบสั่งซื้อ 

 
(5) การทดสอบระบบการกรอกแบบฟอรมใบสง/ใบกำกับภาษ ี

 
(6) การทดสอบระบบการกรอกแบบฟอรมใบวางบิล 

 
 

 



(7) การทดสอบระบบการสงหลักฐานการโอนเงิน 

 
 

      3) สวนตอประสานกับผูใช 

(1) การทดสอบระบบการแกไขขอมูลสวนตัวสมาชิก  

 
 (2)  การทดสอบระบบการแกไขขอมูลรายละเอียดใบเสนอราคา  

 
 (3)  การทดสอบระบบการแกไขขอมูลรายละเอียดสั่งซื้อ 

 
 (4)  การทดสอบระบบการพิมพรายละเอียดใบสั่งซื้อ 

 
(5)  การทดสอบระบบการแกไขขอมูลรายละเอียดใบวางบิล 

 
(6)  การทดสอบระบบการพิมพรายละเอียดใบวางบิล 

 
(7)  การทดสอบระบบแสดงขอมูลการชำระเงิน 

 
 

 



3.6 การออกแบบประเมินประสทิธภิาพนวัตกรรม 

     1) แบบประเมินประสิทธิภาพนวัตกรรมระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก 

แพรสงวนพาณิชย (Procurement) มีดังน้ี 

 
 

 รูปที่ 3.17 ประเมินประสิทธิภาพนวัตกรรมระบบการจัดซื้อจัดจาง 



     2) แบบสรุปผลการเมินประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก 

แพรสงวนพาณิชย (Procurement) 

 
 

 รูปที ่3.18 แบบสรุปผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจาง 

 



     3) แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพร

สงวนพาณิชย (Procurement) 

 



 
 



 
 

รูปที่ 3.19 ประเมินประสิทธิภาพขอวระบบการจัดซื้อจัดจาง 

  



3.7 การออกแบบประเมินความพึงพอใจการใชนวัตกรรม 

     1) แบบประเมินความพึงพอใจในระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย สำหรับผูจัดการ (Procurement) 

          1.1) แบบประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน 

หจก แพรสงวนพาณิชย ผูจัดการ (Procurement) 

 
รูปที่ 3.20 แบบประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับ

ผูจัดการ 



          1.2) แบบสรุปการประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก 

สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย สำหรับผูจัดการ (Procurement) 

 
 

รูปที่ 3.21 แบบสรุปผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจาง สำหรับผูจดัการ 



          1.3) แบบประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก 

แพรสงวนพาณิชย สำหรับผูจัดการ (Procurement) 

 



 



 
 

รูปที่ 3.22 แบบแบบประเมินประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดซื้อจัดจาง สำหรับผูจัดการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     2) แบบประเมินความพึงพอใจในระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย สำหรับพนักงาน (Procurement) 

         2.1) แบบประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน 

หจก แพรสงวนพาณิชย สำหรับพนักงาน (Procurement) 

 
รูปที่ 3.23 แบบประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับ

พนักงาน 



         2.2) แบบสรุปการประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก 

สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) 

 
 

 รูปที่ 3.24 แบบสรุปผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจาง สำหรับพนักงาน 

 

 



         2.3) แบบประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก 

แพรสงวนพาณิชย สำหรับพนักงาน (Procurement) 

 



 



 
 

รูปที่ 3.25 แบบแบบประเมินประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดซื้อจัดจาง สำหรับพนักงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 



     3) แบบประเมินความพึงพอใจในระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย สำหรับผูใชงาน (Procurement) 

          3.1) แบบประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน 

หจก แพรสงวนพาณิชย สำหรับผูใชงาน (Procurement) 

 
รูปที่ 3.26 แบบประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับผูใชงาน 



          3.2) แบบสรุปการประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก 

สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย สำหรับผูใชงาน (Procurement) 

 
 

รูปที่ 3.27 แบบสรุปผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจาง สำหรับผูใชงาน 

 

 



          3.3) แบบประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก 

แพรสงวนพาณิชย สำหรับผูใชงาน (Procurement) 

 



 
 



 
 

รูปที่ 3.28 แบบแบบประเมินประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดซื้อจัดจาง สำหรับผูใชงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.8 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

     1) ประชากร 

          สำนักงานพัสดุของจังหวัด, งานพัสดุภาครัฐและเอกชน, พนักงานจัดทำเอกสารจัดซื้อจัดจาง 

     2) กลุมตัวอยาง     

            กลุมเปาหมายที่ 1 เพื่อทดลองใช ระบบการจัดซื้อจัดจาง โดยกำหนดจากการทำงานดานการจัดซื้อจัด

จาง จำนวน 6 คน 

            กลุมเปาหมายที่ 2 เพื่อใช ระบบการจัดซื้อจัดจางในการทำงาน คือ พนักงานดานจัดทำเอกสาร โดย

กำหนดจากการจัดทำเอกสารและการดำเนินงานของพนักงานจัดทำเอกสารในดานการจัดซื้อจัดจาง จำนวน 20 

คน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.9 การเก็บรวบรวมขอมูล 

     ระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) มี

ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล แผนผัง Flowchart ดังน้ี ดังรูปที่ 3.29 

                                
 

รูปที่ 3.29 แผนผังการการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

 

 



     จากรูปที่ 3.29 อธิบายไดดังน้ี  

     1) คัดเลือกกลุมตัวอยางเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลจากสมาชิกผูใชงาน จำนวน 26 คน  

     2) ทดลองใชกับกลุมตัวอยาง/กลุมเปาหมายที่ 2  

     3) ระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) 

ตามผลการทดลอง  

     4) บันทึกผลการทดสอบระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย 

(Procurement) ลงแบบประเมินประสิทธิภาพ  

     5) จัดทำรายงานผลการระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย 

(Procurement)  

     6) ใชงานจริงระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย 

(Procurement) กับกลุมเปาหมายที่ 1 และกลุมเปาหมายที่ 2  

     7) ใชแบบสอบถามความพึงพอใจจากผูใชงานระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน 

หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) 

      8) วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเพ่ือจัดทำรายงานการใชงานระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความ

สะดวก สำหรบัราน หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.10 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

       ในการวิเคราะหแบบสอบถามหรือแบบประเมินความพึงพอใจ ทางผู พัฒนาไดเลือกใชสถิติที ่ใชในการ 

วิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

        1) คาเฉลี่ย ใชเพื่อหาคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางโดยการเฉลี่ยจากคาน้ำหนักของขอมูลที่ได เพราะขอมูลที่ ได

มีคาน้ำหนักตางกัน เพ่ือที่ไดจะแบงระดับคาเฉลี่ยในแบบสอบถาม ออกมาเปนเกณฑคราวๆ 5 ขอ ตัวอยางเชน 

                     คาเฉลี่ยต้ังแต 4.00 ดีมาก 

                     3.50 – 3.99 ดี 

                     3.00 – 3.49 พอใช 

                     2.51 – 2.99 ควรปรับปรงุ 

                     นอยกวา 2.50 ควรปรับปรุงอยางย่ิง เปนตน 

           จากน้ันจะเอาขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหัวขอในแบบสอบถามแตละขอวา ขอใดบางที่ควรปรับปรุง ขอใดบาง

ที่ไม ตองปรับปรุง  

        2) คารอยละ เพื่อใชแปลความหมายของขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยการนำเสนอ ขอมูล

ผานตารางแจกแจงความถี่ คารอยละที่ไดจะมาจากคะแนนที่ไดเอาไปคูณ 100 แลวหารดวยคะแนนเต็ม 

        3) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อใชหาคาเบี่ยงเบนจากเกณฑมาตราฐานของกลุมขอมูลในแตละเกณฑหรือ หา

ความแตกตางของขอมูลในแตละกลุมหรือแตละเกณฑของคาเฉลี่ย 
 


